
免費研討會

數碼經濟加速發展，人工智能（AI）與大數據正以前所未有的速度重塑零售業生態。從精準
營銷、顧客體驗優化、智能營運及供應鏈協同，到跨境電商拓展，AI 與數據已成為企業洞
察市場、提升效率及驅動業務增長的重要引擎。面對瞬息萬變的市場環境，零售企業應如
何善用 AI 與數據力量，洞察商機、提升競爭優勢，開拓新增長動力？香港零售管理協會及
香港生產力促進局將於 11月26日舉辦「智啟零售未來：AI賦能零售新時代數據驅動增長與
轉型」研討會，匯聚業界專家、商會領袖及企業代表，分享最新市場趨勢、成功案例及實
戰經驗，深入探討 AI 與大數據如何賦能零售業務、提升顧客體驗及推動數碼轉型，攜手發
掘零售業的下一個增長機遇。

請於2026年11月25日或之前掃描QR 
code 或於網上報名。
成功登記者將於活動前經電郵方式收到
登入連結或碓認通知。

報名方法

QR Code 
Here

查詢 黃先生  | +852 2788 5685 | albertwong@hkpc.org
崔先生  | +852 2788 6009 | matthewchui@hkpc.org

2026年11月26日
14:00 - 17:30

九龍塘達之路 72 號
創新中心地下
Chamber 3

廣東話 歡迎中小企老闆、零售
業中高層管理人員參加

智啟零售未來
AI賦能零售新時代：數據驅動增長與轉型研討會

主辦機構 執行機構 工業貿易署「工商機構支援基金」撥款資助

在此刊物上／活動內（或項目小組成員）表達的任何意見、研究成果、結論或
建議，並不代表香港特別行政區政府或工商機構支援基金評審委員會的觀點。

https://campaigns.hkpc.org/zh-hk/rsvp-hkpc-%E6%99%BA%E5%95%9F%E9%9B%B6%E5%94%AE%E6%9C%AA%E4%BE%86ai%E8%B3%A6%E8%83%BD%E9%9B%B6%E5%94%AE%E6%96%B0%E6%99%82%E4%BB%A3%E6%95%B8%E6%93%9A%E9%A9%85%E5%8B%95%E5%A2%9E%E9%95%B7%E8%88%87%E8%BD%89%E5%9E%8B


時間 內容

14:00 – 14:30 登記入場

14:30 – 15:30

利用人工智能和大數據在數字經濟中驅動零售業項目回顧
香港零售管理協會代表

主題分享: 

• 洞悉零售新趨勢：AI與大數據的創新應用與未來機遇
       香港電商聯會副會長 鄒亦一先生

• 掌握 AI 與大數據治理新策略
       OpenCertHub Academy人工智能治理及網絡安全培訓導師楊卓榮先生

• 智領零售新浪潮：生成式AI的變革力量
COD Group 首席商務官 盧祖偉先生

       

15:30 – 15:45 中場休息

15:45 – 16:45

第二部份:專題座談會
AI × 大數據賦能零售新未來：2026及未來發展策略

分享嘉賓包括: 
• 九易宇軒(91APP) 香港區業務主管 鄒亦一先生
• OpenCertHub Academy人工智能治理及網絡安全培訓導師
     楊卓榮先生
• COD Group副總經理李國興先生
• eBay 跨境電商事業部 香港、台灣、澳門地區總經理 姚昌先生 
• 騰訊智慧零售行業高級技術架構師 凌國彬先生
• 業界代表

16:45 – 17:30 問答環節及交流環節

查詢 黃先生  | +852 2788 5685 | albertwong@hkpc.org
崔先生  | +852 2788 6009 | matthewchui@hkpc.org

智啟零售未來
AI賦能零售新時代：數據驅動增長與轉型

合作機構
(排名不分先後)

分享機構
(排名不分先後)
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